POLITICA DE PRIVACIDADE PARA EMPREGADOS DA
ARCOS DOURADOS

A Arcos Dourados Comércio de Alimentos S.A. (“Arcos Dourados”) estd comprometida com a
conscientizagdo de seus empregados (“Empregados” ou “vocé”), bem como de cOnjuges e/ou
dependentes e agregados de Empregados, em relacdo a seus respectivos dados pessoais coletados,
utilizados, armazenados ou de outra forma tratados no contexto da relagdo empregaticia entre a Arcos
Dourados e o Empregado. Por isso, apresentamos nossa politica de privacidade (“Politica de Privacidade”),
gue tem por objetivo fornecer informacoes claras e precisas aos Empregados, conjuges e/ou dependentes
de Empregados acerca do tratamento de dados pessoais realizado pela Arcos Dourados.

O presente documento visa apresentar de forma objetiva as caracteristicas e hipdteses de tratamento de
seus dados pessoais. Para mais informacgGes acerca do tratamento de dados pessoais realizado no dmbito
das atividades da Arcos Dourados, entre em contato com a area de Recursos Humanos da Arcos Dourados
ou com o Encarregado de Protecdo de Dados da Arcos Dourados.

Quem é o controlador de seus dados pessoais?

A Arcos Dourados Comércio de Alimentos Ltda., sociedade inscrita no CNPJ/MF sob n2 42.591.651/0001-
43, com sede na Alameda Amazonas, n2 253, Alphaville, na Cidade de Barueri/SP, empresa com quem
vocé firmou o seu contrato de trabalho, é a controladora de seus dados pessoais. Para fins da legislacdo
aplicavel, “controlador” é a quem compete as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais. Além
disso, conforme sera detalhado na presente Politica de Privacidade, os seus dados pessoais poderao ser
compartilhados com empresas parceiras da Arcos Dourados para fins de uso de servigos de tecnologia da
informacéo, de gestdo do contrato de trabalho e/ou gestio de beneficios aos empregados e dependentes,
hipdteses em que tais empresas também poderdo ser controladora de seus dados pessoais.

Dados pessoais que tratamos

A Arcos Dourados necessita tratar dados pessoais para fins de cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatdria, gestdo do contrato de trabalho, processamento de remuneracdo, bem como realizacdo de
outros pagamentos e beneficios exigidos pela legislacdo aplicavel.

A Arcos Dourados ainda podera tratar seus dados pessoais conforme os interesses legitimos da Arcos
Dourados na administragdo e gestdo de seus Empregados e seu negdcio.

Para além dos dados coletados durante o processo de recrutamento e sele¢cdo de candidatos (a esse
respeito vide a “Politica de Privacidade para Candidatos a Posi¢cbes de Trabalho” da Arcos Dourados), os
tipos de dados pessoais que a Arcos Dourados trata podem incluir, mas nao se limitam a:

e Nome, informagdes residenciais, informacGes profissionais, data de nascimento, sexo, raca,
nacionalidade, telefone residencial, celular, e-mail pessoal e demais dados cadastrais que possam
constar do curriculo profissional do Empregado, para fins de gestdo do contrato de trabalho e
registro do Empregado;

e Documento(s) de identificacdo, tais como RG, CPF, CNH e CTPS, bem como a digitalizacdo de cada
documento para fins de registro;

e (opia de certiddo de casamento ou escritura de unido estavel, conforme aplicavel, certificado
militar, cépia do comprovante de residéncia, comprovante de escolaridade e demais certificados
profissionais para fins de registro;



e (Copia dos documentos de identificagdo social (e.g. NIS, PIS, PASEP e NIT) para fins de registro do
Empregado;

e Informacgdes de salide como histérico e diagndstico médico, laudo de prontuario médico, exame
médico ocupacional e atestado de salide ocupacional para fins de registro e/ou cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatdria (o que inclui controle de afastamentos e de auséncias);

e Indicacdo da deficiéncia dos Empregados que se enquadram no conceito de “pessoas com
deficiéncia” — PCD, para fins de registro e/ou cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria;

e InformacBes sobre seu cargo/departamento, salario, matricula, desempenho no trabalho,
remuneracao e histdrico profissional para fins de acompanhamento de sua performance e gestao
do contrato de trabalho;

e Dados biométricos, para controle de acesso predial e/ou controle de ponto, por exemplo;

e Dados de sua conta bancdria para fins de gerenciamento de folha de pagamentos;

e Dados de filiacdo sindical, para gerenciamento de repasses de contribui¢cbes sindicais (se
aplicavel);

e Dados de conjuges e/ou dependentes ou beneficidrios de Empregados, tais como nome completo,
numero do RG e CPF, declaracdo escolar e copia da carteira de vacinacdo para fins de
gerenciamento de beneficios e da legislacdo trabalhista aplicavel;

e Informacdes de identificacdo e e-mail para fins de organizacdo de treinamentos internos;

e Dados necessarios para conducdo de investigagOes internas e compliance;

o Informagdes eventualmente coletadas durante a condugdo de atividades de monitoramento de
e-mail corporativo;

e Imagens coletadas através de sistema de video de vigilancia e seguranga; e

e Informagdes sobre interesses e habilidades que vocé deseja desenvolver, para fins de uso da
plataforma de integracdo da Arcos Dourados.

O Empregado estd ciente que a Arcos Dourados coletard os dados pessoais de seu cbnjuge e/ou
dependentes para fins de cumprimento de obrigacdo legal e gestdo de beneficios. No caso de tratamento
de dados de criancgas e adolescentes, o Empregado declara que é um dos pais ou responsavel legal e
consente com o tratamento dos dados pessoais de tais titulares de dados na medida do exigido pela
legislagdo aplicavel. Em caso de duvidas a esse respeito, favor entrar em contato com a area de Recursos
Humanos da Arcos Dourados ou com o Encarregado de Prote¢do de Dados da Arcos Dourados.

Com quem compartilhamos seus dados pessoais?

A Arcos Dourados podera compartilhar seus dados pessoais com terceiros ou parceiros de negdcios que
sejam relevantes para fins de uso de servigos de tecnologia da informacao, gestdao do contrato de emprego
e gestdo de beneficios. Referido compartilhamento ocorre com base nos seguintes critérios e para as
finalidades descritas abaixo.

e Prestadores de servicos ou parceiros comerciais: Podemos compartilhar seus dados pessoais com
prestadores de servigos contratados pela Arcos Dourados ou parceiros comerciais para fins de:
(a) fornecimento de software de RH, sistemas utilizados pelo Empregado no desempenho de suas
funcdes e/ou outra tecnologia da informacdo relacionada a gestdo de relacionamento ou
treinamento de Empregados, (b) concessdo e gerenciamento de beneficios (tais como vale
transporte, vale alimentacdo/refeicdo, assisténcia médica, plano odontoldgico, seguro de vida e
empréstimo consignado), (c) condugdo e emissdo de atestados e exames meédicos, (d)
gerenciamento de afastamento do trabalho; (e) gestdo da pesquisa de clima, (f) registro de




dentncias no Canal de Etica e/ou defesa em processos administrativos ou judiciais em face da
Arcos Dourados, dentre outros.

e Requisicdo de autoridade competente: A Arcos Dourados ainda poderd compartilhar seus dados
pessoais com terceiros (incluindo 6rgdos governamentais) a fim de responder a investigacdes,
medidas judiciais, processos judiciais ou investigar, impedir ou adotar medidas acerca de
atividades ilegais, suspeita de fraude ou situacdes que envolvam ameacas em potencial a
seguranca fisica de qualquer pessoa ou se de outra maneira exigido pela legislacao.

e Novos negdcios: Se a Arcos Dourados estiver envolvida em uma fusdo, aquisicdo ou venda de
todos ou de parte de seus ativos, seus dados pessoais poderdo ser transferidos para a empresa
ou pessoa adquirente. Em circunstancias nas quais a identidade do controlador de seus dados
pessoais se alterar como resultado de qualquer transacdo, vocé sera notificado de quaisquer
escolhas que possa ter acerca de seus dados pessoais.

e Empresas do grupo econémico: Seus dados pessoais poderao ser compartilhados com as demais
empresas do grupo econémico da Arcos Dourados (por exemplo, com a entidade da Arcos
Dourados localizada na Argentina), para fins de reporte das atividades da Arcos Dourados no
Brasil, avaliacdo da performance dos Empregados no Brasil, bem como para aprovacdo de
promogoes profissionais.

Transferéncias de seus dados pessoais para fora do Brasil
A Arcos Dourados podera transferir alguns de seus dados pessoais a prestadores de servigos localizados
no exterior, incluindo prestadores de servigos em nuvem.

Quando seus dados pessoais forem transferidos para fora do Brasil pela Arcos Dourados, a Arcos Dourados
adotard medidas apropriadas para garantir a protecdo adequada de seus dados pessoais em
conformidade com os requisitos da legislacdo aplicdvel de protecdo de dados, incluindo por meio da
celebracdo de contratos apropriados de transferéncia de dados com terceiros de seus dados pessoais
guando exigidos.

Por quanto tempo vamos reter seus dados pessoais?

Armazenamos e mantemos suas informacdes: (i) pelo tempo exigido por lei; (ii) até o término do
tratamento de dados pessoais, conforme mencionado abaixo; ou (iii) pelo tempo necessario a preservar
o legitimo interesse da Arcos Dourados. Assim, trataremos seus dados, por exemplo, durante os prazos
prescricionais aplicaveis ou enquanto necessario para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria.

O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nos seguintes casos:
e Quando a finalidade pela qual os dados pessoais do Empregado foram coletados for alcancada
e/ou os dados pessoais coletados deixarem de ser necessarios ou pertinentes ao alcance de tal

finalidade;

e Quando o Empregado estiver em seu direito de solicitar o término do tratamento e a exclusdo de
seus dados pessoais e o fizer; e



e Quando houver uma determinacdo legal neste sentido.

Nesses casos de término de tratamento de dados pessoais, ressalvadas as hipdteses estabelecidas pela
legislacao aplicavel ou pela presente Politica de Privacidade, os dados pessoais serdao eliminados.

Favor entrar em contato com a drea de Recursos Humanos da Arcos Dourados ou com o Encarregado de
Protecdo de Dados da Arcos Dourados em caso de atualizagdo ou correcao de quaisquer erros nos dados
pessoais que a Arcos Dourados tratar sobre vocé.

Seus direitos em rela¢do aos dados pessoais que tratamos sobre vocé
Vocé terd determinados direitos em relacdo aos seus dados pessoais. Tais direitos incluem, mas nao se
limitam a:

e Receber informacgdes claras e completas sobre o tratamento de seus dados pessoais, incluindo
sobre as hipdteses de compartilhamento de dados pessoais;

e Solicitar o acesso a seus dados pessoais e/ou a confirmacdo da existéncia de tratamento de dados;

e Solicitar que retifiguemos quaisquer dados pessoais imprecisos, incompletos e desatualizados;

e Seopor as atividades de tratamento, solicitar a anonimizacao e eliminacdo de dados pessoais, em
circunstancias especificas e a depender da finalidade do tratamento;

e Solicitar a portabilidade de seus dados pessoais, a depender da finalidade do tratamento;

e Revogar o consentimento a qualquer momento, quando a Arcos Dourados tratar seus dados
pessoais com base no consentimento; e

e Solicitar a revisdo de decisGes automatizadas que possam afetar seus interesses.

Vocé podera exercer tais direitos mediante contato com o Encarregado pelo e-mail
privacidade.lgpd@br.mcd.com.

Protecao de dados pessoais

A Arcos Dourados utiliza medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger seus dados
pessoais contra tratamento desautorizado ou ilegal e contra perda acidental, destrui¢ao ou danos. Seus
dados pessoais sao armazenados de maneira segura em equipamentos protegidos. Apenas um numero
limitado de pessoas terd acesso a tais equipamentos e apenas individuos com motivos legitimos terao
acesso a seus dados pessoais.

AlteragOes a esta Politica de Privacidade

A Arcos Dourados reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento,
mediante publicacao da versao atualizada no endereco
https://arcosdoradosdigital.com/br/category/politicas/. Em caso de alteracBes relevantes nesta Politica
de Privacidade, o Empregado recebera um aviso a esse respeito.
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